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Sehr geschätzte Mitglieder:innen, werte Partner:innen 

sowie Freund:innen des VSTM 

Das 2021 war nach wie vor von Corona geprägt. Im zweiten 

Jahr konnten wir die Herausforderungen besser meistern 

als im 2020. Nach einem harzigen ersten Quartal wurde es 

von Monat zu Monat besser und man durfte beinahe auf 

eine gewisse Normalität hoffen. Gäste kamen, Events fan-

den statt und die Maskenpflicht sowie die 3G-Regel fanden 

eine breite Akzeptanz. Doch die Diskussionen um die Imp-

fung, die Zertifikatsumwandlung für Gäste aus Drittstaaten 

sowie das Covid-Gesetz beschäftigten uns. Aufgrund der 

steigenden Fallzahlen gegen Jahresende erlebten wir alle, 

wie fragil die Situation immer noch ist. 

Dank der engen Zusammenarbeit innerhalb der Tourismus-

allianz konnte ein zweites Recovery-Programm zur Nach-

frageförderung zusammen mit Schweiz Tourismus erwirkt 

werden. Ein wichtiger Meilenstein war sicherlich auch, dass 

das Covid-Gesetz bei den Abstimmungen nicht gekippt  

wurde. So konnten gewisse Ängste, die immer wieder auf-

tauchten, aufgefangen oder teils gänzlich eliminiert werden. 

Zusammenfassend lässt sich sagen, dass das zweite Corona- 

Jahr besser gemeistert werden konnte, wobei sich nach 

wie vor gewisse touristische Leistungsträger in einer sehr 

schwierigen und herausfordernden Situation befinden. 

Aus vereinsinterner Sicht freut es mich, dass wir uns trotz 

Krise zur Vereinsversammlung im September treffen konn-

ten. In entspannter Atmosphäre führten wir diese über den 

Dächern vom The Circle beim Flughafen Zürich durch. 

Ein weiteres Highlight war das erstmals durchgeführte  

Online Speed-Networking. Wir konnten touristische Organi-

sationen und Unternehmen mit den Absolvierenden zahl-

reicher Fachhochschulen zusammenbringen. Damit möch-

ten wir einer unserer Kernaufgaben entsprechend gerecht 

werden und eine nachhaltige Netzwerkplattform für die 

Touristiker:innen von morgen schaffen. 

Die Krönung war unser Managementseminar in Schaffhau-

sen im November 2021. Nach der Corona bedingten Absage 

im Jahre 2020 war die Freude umso grösser, dass es im No-

vember 2021 endlich klappte. Es war unser erstes Seminar, 

welches wir zu 100% inhouse konzipiert, geplant und um-

gesetzt haben. Die Rückmeldungen der Teilnehmer:innen 

waren gemäss der Umfrage äusserst positiv. Mit den Erfah-

rungswerten dieses Seminars und dem Feedback der Teil-

nehmenden sind wir bemüht uns noch weiter zu verbes-

sern und freuen uns auf die Ausgabe 2022 in Lugano vom 

2. bis. 4. November.  

Leonie Liesch    Präsidentin VSTM 

Chur/Zürich, 1. März 2022
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 2  AKTIVITÄTEN DES VORSTANDS

Der Verband Schweizer Tourismusmanager VSTM ist der Be-

rufsverband der Tourismusmanager:innen in der Schweiz. Er 

unterstützt und fördert seine 255 Aktiv-Mitglieder, 43 Passiv-

Mitglieder und Senioren (Stand: 31.12.2021) in allen Landes-

teilen und im grenznahen Ausland durch Beratung, Aus- und 

Weiterbildung, Förderung des beruflichen Erfahrungsaus-

tausches, Pflege des Ansehens ihres Berufsstandes und 

durch seine Mitarbeit und Mitsprache in der Tourismuspo-

litik. Der Verband nimmt, im Auftrag des Bundes, Einsitz in 

die Prüfungs- und Kurskommission des HGT-Lehrganges und 

kann somit die Qualität sichern.

2.1     VORSTANDSSITZUNGEN 

Innerhalb dieses Aufgabengebiets organisiert sich der Vor-

stand in diversen Ressorts: Er hat sich im 2021 an insgesamt 

vier Vorstandssitzungen den definierten Zielen angenom-

men, dabei die Fortschritte der veranlassten Massnahmen 

überprüft sowie die weiteren Schritte eingeleitet. Daneben 

tagten die einzelnen Vorstandsmitglieder ebenfalls mehrere 

Male pro Jahr in ressortbezogenen Sitzungen. 

2.2     VISION UND MISSION

Im Rahmen der Strategieklausur vom September 2021 wur-

den Vision, Mission sowie die strategischen Geschäftsfelder 

geschärft.

Vision 

Der Verband Schweizer Tourismusmanager VSTM betreibt 

und pflegt die bedeutendste Austausch- und Netzwerkplatt-

form für Tourismusmanager:innen, die in leitenden Funktio-

nen bei Tourismusorganisationen oder tourismusrelevanten 

Unternehmen beruflich engagiert sind. Die Plattformen des 

VSTM fördern das gegenseitige Lernen, bringen relevante 

Aussensichten und unterstützen in der persönlichen Wei-

terentwicklung.

Mission

Der VSTM mit seiner Geschäftsstelle und seinem Vorstand 

ist stets auf dem neusten Stand über die Landschaft der ak-

tiven Tourismusmanager:innen, pflegt einen intensiven Kon-

takt mit ihnen und gewinnt sie für eine Mitgliedschaft. Der 

VSTM organisiert Veranstaltungen, damit der Austausch zwi-

schen den Mitgliedern stattfinden kann, und ist stets über die 

touristische Themenlandschaft im Bilde. Der VSTM kennt die 

Bedürfnisse und Herausforderungen der beruflichen Tätig-

keit seiner Mitglieder und unterstützt sie, indem sie nutzen-

stiftende Inputs von aussen erhalten. Zusätzlich ist der VSTM 

in entscheidenden tourismuspolitischen Gremien vertreten.

2.3     STRATEGISCHE GESCHÄFTSFELDER
 Angehende Touristiker:innen: 

Angehende Touristiker:innen lassen sich über einen Lehr-

abschluss oder einen Abschluss an der Fachschule zu 

Tourismusmanager:innen und Fachkräften ausbilden. Die-

se Zielgruppe soll erste Berührungspunkte mit dem VSTM 

erhalten. Sie sind die Nachwuchsförderung für touristische 

Unternehmen. 

 Tourismusmanager:innen mit Fachverantwortung: 

Tourismusmanager:innen mit einer Fachverantwortung 

(Soci al Media, Produktentwicklung, Digital, etc.) sind oft auf 

sich allein gestellt, weil die Grösse der Tourismusorganisa-

tion resp. touristischen Unternehmen keine grossen Teams 

erlaubt. Der VSTM erleichtert den Austausch mit seines-/

ihresgleichen, fördert das Voneinanderlernen und bringt 

hilfreiche Inputs von aussen. 

 Geschäftsführer:innen: 

Geschäftsführer:innen leiten eine Tourismusorganisation 

oder ein touristisches Unternehmen. Der VSTM erleichtert 

den Austausch mit seines-/ihresgleichen, fördert das Vonei-

nanderlernen und bringt hilfreiche Inputs von aussen. 

 Präsident:innen: 

Präsident:innen von Tourismusorganisationen oder touris-

tischen Unternehmen haben die Verantwortung über die 

strategische Ausrichtung und somit einen entscheidenden 

Gestaltungsspielraum innerhalb des Tourismussystems. Der 

VSTM erleichtert den Austausch mit seines-/ihresgleichen, 

fördert das Voneinanderlernen und bringt hilfreiche Inputs 

von aussen. 

 Tourismuspolitik: 

Die Vorstandsmitglieder des VSTM sind in verschiedenen 

Gremien (STV, RDK) sowie in einzelnen Gremien und Arbeits-

gruppen (z.B. Nachhaltigkeit, etc.) vertreten und bringen die 

Interessen der VSTM-Mitglieder ein.
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 3  VORSTAND

Im Vorstand des VSTM kam es im 2021 zu keinen Veränderungen. 

Der Vorstand des VSTM setzt sich aus 8 Mitgliedern zusammen. 

Jedes Vorstandsmitglied betreut ein Ressort.

Leonie Liesch  Präsidentin
Direktorin, Chur Tourismus

Ressort: Strategie 
Wahljahr: 2019

Im Vorstand seit 2015

Kim Ryter
Media Communication, Artasio AG

Ressort: Seminare 
Wahljahr: 2018

Jan Steiner
Brand Manager Engadin  
St. Moritz Tourismus AG

Ressort: Finanzen 
Wahljahr: 2016

Michael Roschi
Geschäftsleitung, Schweizer Wanderwege

Ressort: Aus- und Weiterbildung  
im Tourismus 

Wahljahr: 2019

Manuela Nicoletti  Vize-Präsidentin
Leiterin Marketing, Ticino Turismo
Ressort: Vertreterin italienische

Schweiz / Wissenstransfer 
Wahljahr: 2018

Bruno Huggler
Directeur, Crans-Montana Tourisme & Congrès

Ressort: Vertreter französische Schweiz  
& Mitgliederincentives 

Wahljahr: 2018

Andreas Banholzer
Directeur, Vaud Promotion
Ressort: Schnittstelle zur 

RDK / Netzwerkanlässe 
Wahljahr: 2014

Thomas Kirchhofer
Direktor, St. Gallen-Bodensee Tourismus

Ressort: Kommunikation & Qualität  
im Tourismus 

Wahljahr: 2019
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 4  BERICHT DER GESCHÄFTSSTELLE

Seit dem 1. Mai 2018 wird die Geschäftsstelle des VSTM von 

Tiziano Pelli als Geschäftsführer geleitet. Melanie Gubser 

übernimmt seit dem 1. April 2020 die Aufgaben als Projekt-

leiterin. Die Führung der Geschäftsstelle erfolgt durch ein 

Mandat an Schmid, Pelli & Partner AG. 

4.1     MITGLIEDERMANAGEMENT 

Der Fokus liegt auf der Betreuung der bestehenden Mit-

glieder, aber auch auf der Akquisition neuer Mitglieder. Per 

Ende Dezember 2021 zählt der VSTM knapp 300 Mitglieder: 

 
 255 Aktiv-Mitglieder 
 43 Passiv-Mitglieder & Senioren 

Das erklärte Ziel des Vorstandes und der Geschäftsstelle im 

2021 die Anzahl Mitglieder zu halten, konnte erreicht werden. 

Im Jahre 2021 sind 34 Neumitglieder dem VSTM beigetreten. 

Demgegenüber traten 30 Mitglieder aus dem VSTM aus.

 

Der Verband möchte sich auch weiterhin möglichst breit in 

der Tourismusbranche – vor allem bei den Kadermitarbei-

tenden in den Tourismusorganisationen – etablieren. Der 

Vorstand des VSTM würde es begrüssen, wenn jeweils die 

gesamte Geschäftsleitung der Tourismusorganisation beim 

Verband Mitglied ist. Jegliche Unterstützung von Seiten der 

Mitglieder ist willkommen.

 

4.2     ONLINE SPEED-NETWORKING 

Am 6. und 7. Mai 2021 organisierte der VSTM zum ersten 

Mal ein Online Speed-Networking zwischen Studierenden 

der Tourismusfachschulen und touristischen Unterneh-

mungen.

In den zwei Tagen fanden rund 295 Gespräche à 20 Minuten 

statt. 43 Unternehmen aus dem Schweizer Tourismus haben 

Gesprächsslots zu Verfügung gestellt. 59 Studierende der 

Höheren Fachschulen für Tourismus in Bellinzona (SSSAT),  

Zürich (IST), Lausanne (IST), Luzern (HFT Luzern) sowie Sa-

medan (HFT GR) und die Fachhochschule für Tourismus in 

Luzern (HSLU) nutzten die Chance, sich mit dem Schweizer 

Tourismus zu vernetzen, sich zu präsentieren und für einen 

Job zu bewerben und/oder zu netzwerken. 

Das Online Speed-Networking wird am 31. März und 1. April 

2022 wiederholt.
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4.3     KOMMUNIKATION 

Im 2021 hat die Geschäftsstelle 13 Newsletter versendet. 

Dabei hat sie versucht stets aktuelle Themen aufzugreifen, 

die Touristiker:innen in ihrer Arbeit unterstützen können. 

Die Opening- und Click-Rates bestätigen das Interesse für 

die Inhalte. Zwischen 50–60% der Empfäger:innen öffnen 

den Newsletter und rund 15% öffnen einen Beitrag. Der  

E-Newsletter soll sich stetig verbessern. Inputs, Feedbacks 

und Best Practices sind immer willkommen. 

Die Geschäftsstelle legte einen Fokus auf den Aufbau des 

LinkedIn-Kanals vom VSTM. Mittlerweile zählt der Kanal 701 

Follower (Stand: Februar 2022). Während dem Jahr 2021 

wurden rund 40 Beiträge gepostet. 

4.4     NETZWERKANLASS 

Die Geschäftsstelle hat für den 24. August 2021 einen Netz-

werkanlass zum Thema «Human Resources im Schweizer 

Tourismus» organisiert. Spannende Referenten von Schweiz 

Tourismus, Engadin St. Moritz, Jörg Lienert AG sowie Rap-

perswil Zürichsee Tourismus konnten für den Anlass ge-

wonnen werden. Aufgrund der schwierigen pandemischen 

Lage meldeten sich nicht genügend Teilnehmende an, so-

dass der Anlass nicht durchgeführt werden konnte.   

4.5     ÖV PUSH IN ZUSAMMENARBEIT MIT DER SBB 

Die Schweizerischen Bundesbahnen SBB offeriert den 

Mitgliedern des VSTM einen SBB-Gutschein im Wert von 

CHF 100.–. Im Gegenzug fördert die Geschäftsstelle die 

Zusammenarbeit zwischen den Tourismusorganisationen 

und dem öffentlichen Verkehr. Im Rahmen des Projektes 

«ÖV Push» wurden die Tourismusorganisationen sensibili-

siert, die SBB-Angebote auf ihren Webseiten unter der Ru-

brik «Anreise» und allgemein in der Kommunikation besser 

und kompletter zu integrieren. 94 Tourismusorganisationen 

wurden durch den VSTM persönlich kontaktiert. In total  

64 persönlichen Gesprächen (SBB: 38, VSTM: 26) wurden 

die verschiedenen inhaltlichen Möglichkeiten aufgezeigt. 

Mit dieser Aktivität wurde das wichtige Momentum mit dem 

Trend zur «Nachhaltigkeit» und dem Label «Swisstainable» 

von Schweiz Tourismus getroffen. 

4.6     ADMINISTRATION 

Die Geschäftsstelle zeichnet sich verantwortlich für folgende 

administrativen Leistungen: 

 Mitgliederwesen (Mutationen, Mitgliederrechnungen, etc.) 
 Vereinsversammlung (Einladungsmanagement,  

Organisation Programm, etc.) 
 Vorstandssitzungen/Klausur (Vorbereitung,  

Organisation, etc.)
 Finanzen (Zahlen von Kreditoren, Überwachen von  

Debitoren, Verbuchungen, Jahresabschluss, etc.) 
 Contentplanung
 Kommunikationsmassnahmen
 Organisation der Netzwerkanlässe

VSTM Managementseminar: Moderator Jürg Schmid, Mitinhaber von Schmid Pelli & Partner

VSTM Managementseminar
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 5  AKTIVITÄTEN DES VERBANDES

Der VSTM hat im 2021 wiederum diverse Aktivitäten selber 

organisiert, mitfinanziert oder begleitet.

5.1     VSTM MANAGEMENTSEMINAR 

Vom 3. bis 5. November 2021 fand das VSTM Management-

seminar nach einer einjährigen Corona-bedingten Pause 

wieder statt. Das attraktive Programm mit dem Titel «Kul-

tur. Der neue Schnee der Schweiz» begeisterte die rund 90 

Teilnehmenden. Jürg Schmid, Mitinhaber von Schmid Pelli & 

Partner, führte als Moderator professionell durch die zwei 

Tage in Schaffhausen. Der Gastgeber Schaffhauserland 

Tourismus verwöhnte die Gäste mit einem Apéro und ver-

tieftem Einblick in ihr neues Tourist Office im Herzen der 

Munot-Stadt. Ein Höhepunkt war sicherlich auch der Aus-

flug in die Weinreben am Donnerstagabend in Kombination 

mit einem Abendessen in der Bergtrotte Osterfingen. 

Wir freuen uns, die Teilnehmenden des VSTM Management-

seminar 2022 vom 2. bis zum 4. November in Lugano zu 

begrüssen.

5.2     ENGAGEMENT BEIM SCHWEIZERISCHEN   

          TOURISMUSVERBAND STV 

Aufgrund unserer Vertretung im Vorstand des STV können 

wir uns aktiv bei tourismuspolitischen Themen sowie bei 

nationalen Projekten wie beispielsweise dem Kompetenz-

zentrum Nachhaltigkeit einbringen. Der VSTM wirkte bei der 

Gestaltung der neuen Tourismusleitlinien mit, die sich an 

Bund, Kantone und Branchen im Tourismussektor richten 

und als Grundlage für die touristische Stossrichtungen von 

Bund, Kantone und Branchen dienen. Der VSTM kann sich 

damit auch als kleiner Verband in der Branche positionieren 

und die Anliegen der Basis direkt einbringen.

5.3     HGT  

Der Verein kaufmännische Grundbildung HGT führte im 

2021 zwei Vorstandssitzungen online durch. Der VSTM wur-

de jeweils durch Michael Roschi vertreten. Michael Roschi 

ist zusätzlich seit 2019 Präsident des Vereins HGT.

 

Alle 5 überbetrieblichen Kurse (üK) konnten gemäss Rah-

menprogramm vor Ort mit einem Schutzkonzept durchge-

führt werden.

 

Das Qualifikationsverfahren (QV) der betrieblich (BOG) und 

schulisch (SOG) organisierten Grundbildung konnte glückli-

cherweise wieder durchgeführt werden. Insgesamt wurden 

156 Personen am QV geprüft, davon 124 BOG- und 32 SOG-

Lernende.

In der Ausbildung «Tourismus» im dritten Zyklus befinden 

sich momentan 29 Lernende, im zweiten Zyklus 44 Lernende  

und im ersten Zyklus 42 Lernende. 

 

Die Schulung für Berufsbildner:innen in Zürich wurde am  

1. Juli 2021 unter Auflagen vor Ort durchgeführt. Die geplante 

Konferenz der Lehrbetriebe wurde abgesagt. Die Prüfungs-

vorbereitung der Prüfungsexpert:innen fürs QV konnte am 

30. März 2021 online per Zoom durchgeführt werden.

 

Im Jahr 2021 wurde weiterhin am Projekt «Kaufleute 2023» 

gearbeitet. An zwei online Branchenanlässen der Schwei-

zerischen Konferenz der kaufmännischen Ausbildung- und 

Prüfungsbranchen SKKAB wurden alle beteiligten Branchen 

in den Prozess eingebunden.

*Im Jahr 2020 gab es aufgrund der Covid-19-Pandemie kein QV. 
Diese Zahlen zeigen die Anzahl Kandidat*innen, die geprüft worden wären.
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5.4     MILESTONE 2021 

Zum sechsten Mal wurde im November 2021 der Milesto-

ne in der Kategorie Nachwuchs unter der Schirmherrschaft 

des VSTM verliehen. Der Nachwuchspreis ging an Eva Sal-

hofer, Katherine Nam Lam Law sowie Clare Lim von der 

École Hotelière de Lausanne mit dem Projekt «Young Ho-

teliers Summit».

Der Young Hoteliers Summit (YHS) ist der grösste durch 

Studierende organisierte Hotelkongress der Welt und findet 

seit 2010 während vier Tagen im März statt. Jährlich ändert 

das Organisationskommitee, aber das Ziel bleibt immer das-

selbe: Fachleute und Enthusiast:innen aus der Hotelbran-

che zu interessanten und aufschlussreichen Diskussionen 

zusammenzubringen. Der Anlass ist bei vielen Hoteliers ein 

Fixpunkt in der Agenda.

Als offizieller Milestone-Scout hat die Geschäftsstelle des 

VSTM im Laufe des 2021 rund 23 «milestonewürdige» Pro-

jekte dem Organisationskomitee vorgeschlagen. Aus der 

Scouting-Tätigkeit des VSTM sind die folgenden sechs Be-

werbungen entstanden:

 
 La Vigne (VD)
 Das Covid-19-Testkonzept der Weissen Arena Gruppe (GR)
 Velovan - Ferien im Mini-Wohnwagen (OST)
 ALAÏA BAY (VS)
 meinapero.ch (VD)
 CITY & LAKE RESORT THE LIVING CIRCLE (ZH) 

5.5     Q-KOMMISSION 

Der VSTM engagiert sich in der Q-Kommission des Schwei-

zerischen Tourismusverbandes STV seit der Lancierung des 

Qualitätsgütesiegels. Damit kann der VSTM sicherstellen, 

dass die Instrumente des Q-Gütesiegels auch den Anforde-

rungen der Tourismusbüros entsprechen.

5.6     VEREINSVERSAMMLUNG DES VSTM 

Am 8. September 2021 nahmen im «The Circle» am Flug-

hafen Zürich 35 Mitglieder an der 93. Vereinsversammlung 

des VSTM teil. Die Teilnehmenden trafen sich um 17.00 Uhr 

im Sablier Rooftop Restaurant im «The Circle» zur Vereins-

versammlung und nahmen im Anschluss an einer geführten 

Tour durch das brandneue Milliarden-Projekt des Zürcher 

Flughafens teil. Ein grossartiges Abendessen mit vielen gu-

ten Gesprächen krönte die Vereinsversammlung.  

Eva Salhofer, Katherine Nam Lam Law (nicht im Bild) sowie Clare Lim – 
Gewinnerinnen des Milestone Nachwuchspreises 2021
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 6  FINANZEN

6.1     ERFOLGSRECHNUNG (siehe Seite 9)

Die Jahresrechnung 2021 des VSTM schliesst mit einem Ge-

winn von CHF 24’198.– ab. 

Mitgliederbeiträge: Die leichte Zunahme der Anzahl Mitglie-

der des Verbandes schlug sich auch in den Einnahmen bei 

den Mitgliederbeiträgen nieder. 

Erträge Seminare: Neu sind die Erträge aus der Teilnah-

megebühr beim VSTM Managementseminar Teil der Buch-

haltung des VSTM, da das ganze Seminar durch den VSTM 

selbst organisiert wurde.  

Übrige Erträge: Bei den übrigen Erträgen in der Höhe von 

CHF 30‘000.– handelt es sich um die Kooperation mit Mi-

lestone (htr). Beide Parteien erbringen gegenseitige Leis-

tungen in der Höhe von CHF 30‘000.–. Im 2021 erzielte der 

VSTM aus dem Online Speed-Networking Erträge in der 

Höhe von CHF 3’000.–. 

Total Aufwände: Abzüglich der CHF 30‘000.– aus der Koope-

ration mit Milestone (htr) sind das VSTM Managementse-

minar sowie die Geschäftsstelle die mit Abstand grössten 

Ausgabenposten. Die Aufwände für das VSTM Manage-

mentseminar sind deutlich tiefer als die Erträge, weil einzel-

ne Ausgaben für die Konzeption und Organisation bereits in 

die Erfolgsrechnung 2020 geflossen sind. 

6.2     BILANZ (siehe Seite 10)

Die Bilanz des VSTM wird massgeblich durch den Jahresge-

winn erhöht. Der VSTM verfügt jedoch nach wie vor über ein 

komfortables Vermögen von CHF 157‘570.–. Der Vorstand 

hat an der Sitzung vom 3. November 2021 beschlossen, 

dass das Vermögen von CHF 70’000.– nicht unterschritten 

werden darf.  

6.3     REVISIONSBERICHT (siehe Seite 11)

Die beiden Revisoren Andrea Portmann und Marco Caccia-

mognaga haben die Buchhaltung geprüft und abgesegnet. 

6.4     ANGABEN ÜBER DIE IN DER JAHRESRECHNUNG 

 ANGEWANDTEN GRUNDSÄTZE 

Die vorliegende Jahresrechnung wurde gemäss den Vor-

schriften des Schweizer Gesetzes, insbesondere der Arti-

kel über die kaufmännische Buchführung und Rechnungs-

legung des Obligationenrechts (Art. 957-962) erstellt. Die 

Rechnungslegung erfordert vom Vorstand Schätzungen 

und Beurteilungen, welche die Höhe der ausgewiesenen 

Vermögenswerte und Verbindlichkeiten sowie Eventual-

verbindlichkeiten im Zeitpunkt der Bilanzierung, aber auch 

Aufwendungen und Erträge der Berichtsperiode beeinflus-

sen könnten. Der Vorstand entscheidet dabei jeweils im  

eigenen Ermessen über die Ausnutzung der bestehenden  

gesetzlichen Bewertungs- und Bilanzierungsspielräume.  

Zum Wohle der Gesellschaft können dabei im Rahmen des  

Vorsichtsprinzips Abschreibungen, Wertberichtigungen und  

Rückstellungen über das betriebswirtschaftlich benötigte 

Ausmass hinaus gebildet werden.

6.5     BUDGET 2022  

Der Vorstand und die Geschäftsführung streben im 2022 

eine ausgeglichene Erfolgsrechnung an. 

DAS BUDGET 2022 IM VERGLEICH ZU DEN VORJAHRESERGEBNISSEN (IN CHF)

Rechnung 2021 Rechnung 2020 Budget 2022

Mitgliederbeiträge 100’125 96‘750 98’000

Erträge Seminare 93‘267 – 93’000

Übrige Erträge 33’000 35‘457 33’000

Gesamteinnahmen 226’392 132‘207 224’000

Total Aufwände -201’559 -154‘821 -219’924

Unternehmenserfolg 24’686 -22’689 3’929

Jahresergebnis 24’198 -23‘229 3’429
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 ERFOLGSRECHNUNG VERBAND SCHWEIZER TOURISMUSMANAGER VSTM
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BILANZ VERBAND SCHWEIZER TOURISMUSMANAGER VSTM
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 REVISIONSBERICHT VERBAND SCHWEIZER TOURISMUSMANAGER VSTM
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 7  AUSBLICK 2022

Der Vorstand hat für das Jahr 2022 verschiedene Themen-

schwerpunkte definiert:  

7.1     MITGLIEDER 

Der VSTM möchte sich breiter abstützen. In erster Linie soll 

sich der VSTM auf Ebene der Tourismusorganisationen in 

allen Sprachregionen der Schweiz etablieren. Vor allem in 

der Romandie besteht noch Nachholbedarf. Zudem steht 

die VSTM-Türe allen Kaderleuten innerhalb der Tourismus-

organisation offen.  

7.2     ONLINE SPEED-NETWORKING 

Der VSTM fördert den Austausch zwischen den Absol-

vent:innen der Tourismusfachschulen und touristischen 

Unternehmen. Das Online Speed-Networking findet zum 

zweiten Mal am 31. März und 1. April 2022 statt.

7.3     COMMUNITY-PLATTFORM  

Der VSTM führt eine Community-Plattform ein, welche die 

Kommunikation unter den Mitgliedern vereinfacht und den 

unkomplizierten Austausch täglicher Herausforderungen 

ermöglicht.  

7.4     ÜBERARBEITUNG VSTM-AUFTRITT  

Der Auftritt des VSTM ist etwas in die Jahre gekommen. Das 

Corporate Design sowie die Webseite des VSTM werden 

überarbeitet. 

7.5     VSTM MANAGEMENTSEMINAR  

Das VSTM Managementseminar findet vom 2. bis zum  

4. November 2022 zu den Themen «Konfliktzonen im Tou-

rismus» und «Standortentwicklung/ Standortförderung» 

statt. Wir freuen uns auf die nächste Austragung und hof-

fen, dass das Seminar bereits fester Bestandteil in eurem 

Jahreskalender ist. 

7.6     TOURISMUSALLIANZ  

Die Zusammenarbeit innerhalb der Tourismusallianz soll 

weiterentwickelt und gestärkt werden. Zahlreiche Projekte 

(z.B. im Bereich Nachhaltigkeit) wurden initiiert. Der VSTM 

bringt sich ein. Auf tourismuspolitischer Ebene sollen die 

Interessen der Schweizer Tourismusbranche geeint einge-

bracht und verteidigt werden.

7.7     SBB WEBINAR

Im Rahmen der Kooperation mit den Schweizerischen Bun-

desbahnen SBB finden in den Sommermonaten Webinare 

in deutscher und französischer Sprache mit Best Practices 

zur Förderung der Zusammenarbeit zwischen Tourismus-

organisationen und dem ÖV statt. 

7.8     HGT WEBINAR

Die Ausbildung von Lehrlingen ist wichtig und gehört zu den 

gesellschaftlichen Aufgaben von Tourismusorganisation so-

wie touristischen Unternehmen. In Zusammenarbeit mit der 

Geschäftsstelle HGT soll mittels eines Webinars die Branche 

für die Ausbildung von Lehrlingen sensibilisiert werden.

Leonie Liesch begrüsst zur VSTM Vereinsversammlung 2021 Geführte Tour durch den neuen «The Circle» am Flughafen Zürich
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